valiant

Lapplication Valiant

Conditions d’utilisation

Valiant souhaite que vous connaissiez et compreniez vos droits ainsi que ceux

de Valiant en rapport avec la mise a disposition de I'application Valiant (ci-aprés
I'application). Lutilisation de I'application est soumise aux conditions
d'utilisation suivantes:

1. Public cible

Les informations et les fonctions de l'application rendues accessibles par son utili-
sation s‘adressent en principe d la clientele domiciliée en Suisse. Lutilisation de
I'application est en principe possible pour la clientéle Valiant actuelle domiciliée a
I'étranger, mais les restrictions appliquées dans certains pays pour l'utilisation de
I'application doivent étre prises en compte. En particulier, ces informations et fonc-
tions ne sont pas destinées aux personnes assujetties  un ordre juridique qui interdit
la publication de ces informations et fonctions ou l'accés a celle-ci (en raison de la
nationalité de la personne concernée, de son domicile ou pour toute autre raison).
Les personnes soumises a de telles restrictions ne sont pas autorisées a accéder aux
informations et aux fonctions.

Louverture de relations d’'affaires via I'application Valiant n'est possible que pour les
nouveaux/elles client-e-s domicilié-e-s en Suisse. Pour les nouveaux/elles client-e-s
domicilié-e-s a I'étranger, une ouverture de compte n'est possible que dans certaines
conditions, et nécessite un entretien personnel dans une succursale de Valiant située
en Suisse.

2.Téléchargement et utilisation

Valiant met gratuitement a votre disposition I'application ainsi que les informa-
tions et fonctions rendues accessibles par celle-ci. Des frais liés aux services ban-
caires, déterminés conformément au reglement des frais en vigueur de Valiant,

demeurent réservés.
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Il convient de noter que l'utilisation de 'application peut entrainer des colits de
téléchargement de données de la part de votre fournisseur. Veuillez consulter votre
fournisseur a cet égard.

3.Obligation de diligence du/de la client-e

Pour assurer un niveau optimal de fonctionnement et de sécurité ainsi que les infor-
mations les plus récentes, les éventuelles mises a jour de I'application doivent étre
téléchargées et installées.

En tant qu'utilisateur/-trice de I'application, vous étes responsable des mesures de
sécurité nécessaires sur le terminal. Les logiciels de sécurité disponibles sur le mar-
ché peuvent vous aider dans la mise en ceuvre des consignes de sécurité.

4.Protection des données

Chez Valiant, votre vie privée nous tient a cceur. Dans notre déclaration de confi-
dentialité, vous apprendrez comment Valiant traite vos données personnelles.

5.Informations de placement

Les informations de placement rendues accessibles par I'application ne constituent
ni une offre, ni une invitation ou une recommandation & acheter ou a vendre cer-
tains produits, a effectuer des transactions ou a conclure un acte juridique quel-
conque. Ces informations ont un caractére purement informatif et ne remplacent
en aucun cas le conseil personnalisé par des spécialistes qualifié-e-s de Valiant. Si
vous étes intéressé-e par un produit donné, lisez la documentation compléte sur

le produit ainsi que la brochure « Risques particuliers dans le négoce de titres » de
I’Association suisse des banquiers avant de prendre une décision de placement.

6.Garantie et responsabilité

Valiant ne peut garantir a tout moment un accés ininterrompu et sans perturba-
tions aux informations et aux fonctions de l'application.

Valiant décline toute responsabilité pour les dommages que vous pourriez subir du
fait d'erreurs de transmission, de surcharges du systéme, d'interruptions (y compris
de travaux de maintenance liés au systeme et de pannes techniques), d’interven-
tions illicites et de blocages malveillants des réseaux informatiques ou d'autres
erreurs au niveau des infrastructures de transmission de données de I'opérateur du
réseau.

Pour votre protection, Valiant se réserve le droit de suspendre temporairement
les informations et les fonctions de I'application pour remédier aux risques en cas
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d’identification de risques pour la sécurité ou de travaux de maintenance. Valiant
n'‘assume aucune responsabilité pour les éventuels préjudices résultant de telles
interruptions.

Sous réserve des obligations de diligence habituelle dans le secteur bancaire,
Valiant n‘assume aucune garantie ni responsabilité quant a I'exactitude, a I'ex-
haustivité et a I'actualité des données, informations, messages, etc. (ci-aprés les
données) qui lui ont été transmis dans le cadre des services concernés. En parti-
culier, les données relatives aux comptes et aux dépdts (soldes, extraits, trans-
actions, etc.) sont considérées comme provisoires et non contraignantes, & moins
qu'elles ne soient expressément signalées comme contraignantes. Il en va de
méme pour les données contenues dans les services, qui ne constituent des offres
contraignantes que si elles sont désignées comme telles.

7. Identification électronique des nouveaux/elles client-e-s

Les personnes intéressées par les prestations bancaires de Valiant et ayant leur
domicile en Suisse ont la possibilité d'ouvrir une relation bancaire en ligne via
I'application Valiant, et de s'identifier en ligne. Pour de plus amples informations
a ce sujet, nous renvoyons aux dispositions DOB ainsi qu'aux dispositions Signing
Service Swisscom.

8. Modifications

Valiant se réserve le droit de modifier & tout moment et sans préavis les présentes
conditions d'utilisation, 'application et ses contenus, ou de mettre un terme a
I'application.

9. Disposition finale

Les conditions générales (y compris le réglement e-banking) ainsi que les informa-
tions juridiques en rapport avec l'utilisation du site web de Valiant, qui font partie
intégrante de ces conditions générales, s‘appliquent en sus.
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